~Unser Ziel ist es, die Menschen wieder handlungsfahig zu machen”

Das Miinchner Kriseninterventitions-
team (KIT) betreut Angehérige in Un-
gliicksfillen, wie dem Unfall an der
Isar. Peter Zehentner leitet das KIT.

mm Herr Zehentner, am Wochenen-
de mussten Sie gleich in zwei Un-
glicksfallen Angehérige betreuen.
St6Bt das Kriseninterventionsteam
des Arbeijter-Samariter-Bundes
dann an seine Grenzen?
Nein, iiberhaupt nicht. Wir haben jeden
Tag im Durchschnitt 2,6 Einsétze, bei
denen wir Angehdrige betreuen. Zu je-
der Zeit sind mindestens drei unserer 55
ehrenamtlichen Mitarbeiter in Bereit-
schaft.

mm Dann erféhrt die Offentlichkeit
offenbar nurselten vonihren Einsét-
zen. Wann werden Sie zur Unter-
stutzung gerufen?
Am héufigsten werden wir bei {iberra-
schenden Todesfillen in der Familie
oder nach Suiziden alarmiert. Aber
auch bei Toétungsdelikten, schweren
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Unfillen und dem Uberbringen von To-
desnachrichten sind wir im Einsatz.

== Wie reagieren die von Ihnen be-

treuten Menschen auf diese Situa-

tionen?
Sie sind meistens sehr geschockt, villig
iiberwiltigt von dem Ereignis. Viele ha-
ben das Gefiihl, dass die Zeit stehen
bleibt. Unser Ziel ist es, die Menschen
wieder handlungsfahig zu machen. Da-
fiir miissen wir Orientierung geben:
Wer macht jetzt was? Was kann derje-
nige selbst tun? Wer im Umfeld kann
helfen?

mm |WVie lange betreuen Sie die An-
gehdrigen?
Im Durchschnitt 118 Minuten.

== So kurz?

Oft kénnen wir am besten helfen, indem
wir das soziale Umfeld mit einbeziehen
und weiterfilhrende Ansprechpartner
vermitteln, die langfristig helfen. Wenn
eine Frau mit Kindern ihren Mann ver-
liert, wie am Sonntag an der Isar, kann
ihr be1sp1elswelse die' Nicolaidis-Stif-
tung helfen.

mm Muss man jedes Trauma lang-

fristig behandeln?
Nein, eine Behandlung ist nicht
zwangslauﬁg notig, da nicht jeder
Mensch, der etwas Schlimmes erlebt,
zwangslauﬁg daran erkrankt. Aber vie-
le Menschen trauen sich auch einfach
nicht, Hilfe anzunehmen oder zu su-
chen. Deshalb schreiben wir jedem,
den wir betreut haben, nach einigen
Wochen noch einmal einen Brief, in
dem wir Hilfsmoglichkeiten aufzeigen.

mm Welche Folgen hat ein unbe-
“handeltes Trauma?

Normale Folgen eines belastenden Er-
eignisses konnen zum Beispiel ein ver-
andertes Schlaf- oder Essverhalten sein.
Manchmal horen und riechen die Be-
troffenen Gerdusche und Geriiche aus
der belastenden Situation. Eine Mutter,
die ihr Kind verloren hat, hort beispiels-
weise Tage spiter Gerdusche aus dem
Rettungsdiensteinsatz. Langfristig droht
im ungiinstigsten Fall eine sogenannte
Posttraumatische  Belastungsstorung.
Das kann so weit gehen, dass sich der
Betroffene nicht mehr aus der Wohnung
traut.

m Wije gehen lhre Mitarbeiter mit

dem Leid um, das sie miterleben?
Da hilft vor allem unsere intensive
zweijahrige Ausbildung. Auferdem
sprechen wir im Team iiber unsere Ein-
satze. Trotzdem gehen sie nicht spurlos
an uns vorbei.
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